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Rendre Vvisibles et crédibles Iles
efforts réalisés (environnement, santé
confort) aupres des partenaires
(financeurs, utilisateurs...)

Diminuer le colt global de I'opération
avec des garanties de moyens et de
performances (suivi lors du chantier,
controle par caméra thermique, test
d’etanchéite a l'air...)



Taux de precommercialisation des operations tertiaires de plus de 5 000 m?

2009 47%
17%
49%

Source | 077 Resesrch




Un Systeme de Management
Operationnel (SMO) : Pilotage de
I'opération

Une Qualité Environnementale du
Batiment (QEB) : 14 cibles (énergie, eau...)

3 audits externes realisés par une

personne indépendante :
> Contrbles détaillés des performances



Moins de risques de vices cachés

Moins de sinistres de chantier
Productivité et diminution des dépenses
de sante

Economies d’exploitation et de
déconstruction

Optimiser les conforts d'usage
Valoriser I'image = facilite de
marketing/commercialisation
Augmentation de la valeur patrimoniale



50% d’économie d’énergie

40% de réduction des gaz a effet de
serre

20% d’économie d’eau potable
Gain sur I'exploitation et la maintenance
Diminution des accidents de travail

Economie moyenne : Jusqu’a 5€/an/m?2



Certification des opérations
Certifications des acteurs
Certification des compétences

Label Grenelle du Développement
Durable



Construction neuve et rénovation
Exploitation

Batiments sportifs



Certification route durable
Certification Qualirésidence
Certification HQE Aménagement
Certification NF Etudes thermiques

Certification Qualiprom



GRENELLE

ENVIRDNNEMENT

CSTB Compétence : Experts (assurance et judiciaire)
de la construction

Label « Reconnu Grenelle Environnement »

dans le domaine des energies renouvelables et des
travaux concourant a I'amélioration energétique des
batiments,

pour les entreprises du génie électrique et
energetique.

« » qui
regroupe des entreprises du batiment specialisés dans la
rénovation énergétique,

« » qui regroupe des artisans du batiment
spécialises dans la rénovation energethue

pour les installateurs d'énergies renouvelables :

RECONNU
GRENELLE

ENVIRDNNEMENT



BATIMENTS TERTIAIRES

Caractéristiques certifiees

La marque NF Bitiments Tertiaires — Démarche HQE®E porte sur les
performances d'éco-construction, d'éco-gestion, de confort et de
santé d'une opération de construction.

Elle atteste de :

*la mise en ceuvre d'un systéme de management d‘opération
permettant de fixer les cibles environnementales, d'organiser

I'opération pour les atteindre, tout en maitrisant les processus de

réalisation opérationnels ;

= 'atteinte d'un niveau TRES PERFORMANT pour au moins 3 ublag
environnementales et PERFORMANT pour au moins 4 (:Ihlﬁs
environnementales.

Le profil environnemental de I'g per.atmn, établi par le demé'ndeur et
veérifié en cours d'audit, est identifié en page suivante.

CERTIFICAT

N° NF380/10/XXX Rév.00 du 09/07/201C
0 (page 1/2)

CENTRE D'AFFAIRES

88000 EPINAL

Maitre d’ouvrage : CCI DES VOSGES
10, rue Claude Gelée
88026 EPINAL

este que l'opération identifiée ci-des
u Référentiel Neuf identifié dans |a page s
nie(s) ci-dessous.
ification, en wvertu de la présente
accorde le drmt d'usage de la man

Maitre d'Ouvrage est donc autorisé 3 uti
‘contre dans les conditions définies dans le




ATIMFNTS TERTIAMES.

é iel Bureau — Ensei t applicable du 16 décembre 2008 au 16 mars 2003 série 1
*Régles Générales de la Margue NF Révision 4
-Régles de certification de la Margue NF Bitiments Tertisires associée 3 Démarche HOE® etlou &

BBC-EFFINERGIE Rev 2 (1/07/08)
&férentiel du Systéme de M. de I'Opérati A — Décembre 2008

. Teriai
-Référentiel technique de certification Bitiments Tertiaires - Démarche HOE® Bureau-Enseignement
Agut 2006 et son erratum du 30 mars 2007

ECO-CONSTRUCTION

Relation du batiment avec
son environnement immédiat

Choix intégré des produits, systémes
et procédés de construction

Chantier a faible impact
environnemental

ECO-GESTION

Gestion de ["énergie
Gestion de I"eau

Gestion des déchets d'activité

Maintenance — Pérennité des
performances environnementales

CERTIFICAT

N° NF380/10/XXX Rév.00 du 09/07/2010
(page 2/2)

PROFIL ENVIRONNEMENTAL

TRES PERFORMANT

PERFORMANT

BASE

Confort hygrothermique
‘Confart acoustique

‘Confart visuel
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