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AR “Growing demand for air conditioners is one of the most critical blind spots
AL in today’s energy debate. ”
AR LLALEE L LI Fatih Birol, Executive Director, IEA

L, The future of cooling - Intemational Energy Agency - 2018
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Share of final electricity demand growth to 2050

EEEEEEEEEEEEEEEER
EENNENNNENNNENNENNNEHN] Other services: 17.4 %
I-I.I-I-I-I-I-l-l-l-l-l-l-l-l.I-I.

Il.l.l.I.I.I.I.I.III-I.I-I.I.l.l.l

I I EE EEEEEEEEEEEEN

I.l.l.l-I.l-l.l-l.l-l-l-l-l.l.I.l.

EEEEEEEEEEEEEEENSN

I..l...........-...---.---...l...l I-anting: l 2'4 x

s EE EEEEEEEEEEEESN

EEEEEEEEEEEEEENENN

Il-l-l-I-I-I-I.l-l.l-l-l-l-l-l-l-l

'I.l-l.I.I.I.I.l.l.l-l.l-l.l.l-l.l

'l.l-l.l.l.l.l.I.l.I.I.I.I.I.I-I.I Ijghtil'lg: 7.8% e
Il.l-l.l.l.l.l.l.l.l--.l--.l.l-l.l

I EE EEEEEEEEEEEEN

Il.l.l.I.I.I.I.I.l.l-l.l-l.l.l.l.l

I EEE EEEEEEEEEEEEN

EE S EEEEEEESEEEEENSR Residential appliances: 25.5 %
I T EE EEEEEEEEEEEEN

— 5pace cooling: 37.0%



Prévenirles désordres
améliorerla qualité
de la construction

UNE ASSOCIATION LOI 1901 CREEE EN
1982 ET RECONNUE D INTERET GENERAL

LES ORGAMISATIONS PROFESSIONNELLES

LES ORGANISMES DE QUALIFICATION ET DE CERTIFICATION

LES MAITRES D'0UVRAGE ET LES CONSOMMATEURS i PO s ”
V\- i =2 ZZ M = arocens)) OPQIBI g QUALITEL
Agence @n" — v |NC @ '.;'.‘..
e S WM I e
LES CENTRES TECHNIQUES

Prévenir les désordres, ) -g ENTREPRISES DU BATIMENT
améliorer la qualité

da'a construction .’CAPEB r~ﬁ ’k“ . SNSO' > Cerema CSTB “v'ines L.NE@,J

LES AUTRES ORGANISMES CONCERNES PAR LA QUALITE

| N/

L‘Auc est YINAMOME % ". Untec % X'D‘N Cc S‘C A sne-elgﬁs
le lieu de travail - Comm T TIon et
etd’échanges = = e
de 45 organismes LES INDUSTRIELS FABRICANTS LE CONTROLE TECHNIQUE L'ETAT REPRESENTE PAR LE MINISTERE EN CHARGE DE LA CONSTRUCTION
membres qui I AIM ’\' COPREC
se mobhilisent cC E— N~ . E _.
autour de .
la qualité de LES SOCIETES ET MUTUELLES DE L'ASSURANCE
la construction. @_ LES MEMBRES ASSOCIES

Footration Francalse

e afror AITF m meinGaR ()

LES ORGANISATIONS D'EXPERTS — CNPP

Novembre 2018 CFec

mNTPE IR oo

4 DELEGATIONS REGIONALES
(BIENTOT, &)

« La prévention des désordres dans la construction et
la valorisation de tout ce qui est parteur de

. & 8 , Y - . A a ®



Agence
Qualité
Construction

OBSERVATOIRE DE LA QUALITE DE LA CONSTRUCTION 2019

— MANIFESTATIONS DES DESORDRES

OU EVOLUTION

Prévenirles désordres
améliorerla qualité et i
de la construction

1995 - 2015 2076 - 2018

OBSERVATOIRE N 65% 62% &

A de la Qualité

de la Construction
AR LR Edition 2019 | Seurte m 13% 14% 1.

" N EEFESEEESESESEENEERES
] E B E B B B N N EEEEESEESN
Autre manifestation

(dont défaut esthétique) 9 04 9% 9
] @ B B R @ R R EEEEEEEAESN
H B EEEEE NS ESESESEEEES®
] @ E @ B B BN EEEEEENEEBESN
EEEEEEEEEESEESENEENSN Défaut l:'v;, %
I.............I-..I.-...-......... de Smblllté -
] E E B B E BN EEEEEEENBESR
B EEEE NS ESEESEEEESN
] E E S B B BN EEEEEEGNEBERSN

e e bmen
A -
WWW.QUALITECONSTRUCTION.C Défaut dtanchéé

Sécurité
EEEEEEEEEEEEEE NN :
I s B E EE EEEEEEEEEES incendie

Défaut disolation Q
acoustique

[



Agence
Qualité
Construction

Prévenirles désordres
améliorerla qualité
de la construction

S, INCONFORT DETE

D) ?



Agence
Qualité
Construction

\ [] """
X\
A L2

Prévenirles désordres
améliorerla qualité
de la construction

BF 2% & 58 & " FFP

40 ans L N

B
.
T EEEERENEEYS ]
- - T I
L
-
[ e ¥
x""l b
| ]
il %]
== I"l: '
& - | =
e I
| . |
' -
e .
B 5, LN
L




f |LES QUATRE DISPOSITIFS D'OBSERVATION

construction

0 8 § g

Origine des données

W

|
|
|
Plateforme d afzc:ueﬂ Platefurrpe | Serveur F'Iatefurme
et de contréle d'accueil | , en ligne
N | 750 opérations serveur
|
Iches/an 3 000‘rapports/an 5 000 constats 100 fiches
l |
| |
| | |
| | '
| | | |
| | | :
ATl e - | T | - |
SYCODES | ALERTE | REX BP : VIGIRISQUEF
Pathologie de ' Pathologie Pathologie
fréquence émergente potentielle

Evaluation par experts Evaluation par experts
(AQC et consultants) (AQC et consultants)

Cohérence des donnees
(protocole informatique)

Analyses de risque,
Suivi et notes de
sensibilisation

Analyses statistiques
rapport annuel
& etudes ponctuelles

Analyses de risque
et préconisations

| |
» Orientation de la : . Partage de | Anticipation
: Svention |« Prévention des | l'expérience Lty
Actions post prevent . A L . | . '
Etudes/ : | * Evaluation des impacts | SEHE_'S . | = Evolution | E*:.rollutmn de. a
udesjana ?SES . SEI"ISib”isatiDﬂ, : . Gestlon de crise : réglementation | reg ementation
mobilisation | | Formation : :
! |



Agence
Qualité
Construction

Prévenirles désordres
améliorerla qualité
de la construction

e teeeenseeennns Article 1792 du Code civil

.................................. « Tout constructeur d'un ouvrage est responsable de plein droit, envers

AR le maitre ou I'acquéreur de I'ouvrage, des dommages, méme résultant
e n e d'un vice du sol, qui compromettent la solidité de ['ouvrage ou qui,
) I'affectant dans I'un de ses éléments constitutifs ou I'un de ses éléments

................. d'équipement, le rendent impropre a sa destination ».

09/10/2019
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Solidité de I'ouvrage
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Impropriété a destination
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Le simple inconfort n’est pas pris en compte :

iy - Les désordres affectant une installation de climatisation, prévue en option, qui n’entrainaient un
e mmEmmmEEEEEEEEE® inconfort qu'en période estivale, ne rendaient pas I'ouvrage impropre a sa destination (Cour de
i cassation, 3e ch. civ., 10 mai 2007, n° 06-12467).

SEEEEEEEEEEEEEE NS - Le sous-dimensionnement d’'une pompe a chaleur qui n’affectait que les conditions de confort de

"ErEsssEEEsEEEEEas I'occupation de certaines parties de I'habitation (Cour de cassation, 3e ch. civ., 10 janvier 2012, n° 11-

A 1172)

09/10/2019 14


http://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?oldAction=rechJuriJudi&idTexte=JURITEXT000017828967&fastReqId=1929520659&fastPos=1
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e Conseil d’Etat, Ctx, 7e et 2e ss-sect., 9 décembre 2011, n° 346189, Cne Mouans-Sartoux

s mmEEmEEmEEEEEE . « qu'il résulte de l'instruction que dans des salles de classe de I'école primaire, situées au premier étage, les températures estivales sont
e mEmEEEEEEEEEE R supérieures a celles normalement admises et peuvent ainsi dépasser 34 degrés ;

CeawmmmmmmmmmEa . que de telles températures, difficilement supportables par de jeunes enfants, ne leur permettent pas d'étudier normalement ;

I S B E EEEEEEEEEEEEN A H [H Ari ¥ 1cA A H o H H .
e . que ce désordre, qui affecte 'immeuble pendant des périodes ou les enfants sont scolarisés, est de nature a le rendre impropre a sa destination;
" B EEEEEEEEEESEEENESETSR

] @ § " BN EREEESESSNGSS N s . , o . .. . . . P sy 2 .
sssssssmEmEEEEEES . que, selon l'expert désigné par le président du tribunal administratif de Nice et dont les conclusions ne sont pas contestées, cette élévation

e mmEmEEEEEEEE anormale de température résulte d'une mauvaise conception du batiment et, en particulier, de la toiture, qui est imputable au maitre d’ceuvre ;

] @ @ B B BN R EEEEESNSES®

H B EEEEE NS ESESESEEEES®

EENENENENENENRNRNRERNMNN.] R L, R R N . L, L,
"EssssEEEmEmEEEES . que, des lors, la commune est fondée a demander la condamnation de M. A a l'indemniser des conséquences de ce désordre sur le fondement
] @ §E @ B BN N EEEENESESNBES® . . ' . . ..

EEEsEEEmEmEmEREE des principes dont s'inspirent les articles 1792 et 2270 du code civil ».
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Horizon 2070-2100

- Vagues de chaleur xa a x7

----------------- - Sur une période de ol jours

B | et

................. « [ st de [a France sera le plus concerné par les vagues de chaleur estivales, aver un fort impact sur les

'''''''''''''''''''''''''''''''''' temperatures nocturnes, et donc sur la sants humaine. »

Sophie Roy, Climatologue Météo France
ALY WA~ 15 isin 2018
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'''''''''''''''''''''''''''''''''' “Growing demand for air conditioners is one of the most critical blind spots in today’s energy debate. Setting

.................................. higher efficiency standards for cooling is one of the easiest steps governments can take to reduce the need for

:::::::::::::::::::::::::::::::::: new power plants, cut emissions and reduce costs at the same time”
A Fatih Birol, Executive Director, [EA

e n e a e The future of cooling - International Energy Agency - 2018
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Percentage of households that have AC today
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29 rue de Miromesnil 70144510351 www.qualiteconstruction.com
75008 Paris F0147428171 Association loi 1901
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https://www.youtube.com/channel/UC_BtLdjqN6w5RUhrQlBACmg
https://twitter.com/aqc_fr
https://www.linkedin.com/company/agence-qualit%C3%A9-construction
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« En matiére de performance énergétique, I'impropriété a la destination mentionnée a
l'article L.111-13 du Code de la Construction et de 'Habitation (a savoir l'article 1792
du Code Civil), ne peut étre retenue qu’en cas de dommages résultant d’'un défaut lié
aux produits, a la conception ou a la mise en ceuvre de l'ouvrage, de I'un de ses
éléments constitutifs ou I'un de ses éléments d’équipement conduisant, toute condition
d’'usage et d’entretien pris en compte et jugée appropriée, a une surconsommation
énergique ne permettant l'utilisation de l'ouvrage qu’a un coudt exorbitant ».



